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Modulets titel

Modul 6: BRUG AF PERFORM HR-PLATFORMEN

LAERINGS
MAL

Modul 6 har til formal at:

1. Introducere PERFORM HR-platformen som et
vaerktgj til styring og support af neurodivergente
medarbejdere i hotel- og restaurationsbranchen.

2. Treene eleverne i at bruge ngglefunktioner:
Medarbejderevalueringsveerktgj, personlig dagbog
og arbejdsmiljevurderingsveerktgj.

3. Vejlede eleverne i at fortolke platformsanalyser for
at forbedre anseettelsespraksis og
fastholdelsesstrategier.

4. Give strategier til integration af
platformsveaerktgjer i daglige

administrationsrutiner.

LARING
RESULTATER

Gennem modul 6 vil eleverne kunne:

1. Identificere de vigtigste funktioner i PERFORM
HR-platformen

2. Forklare, hvordan analyser forbedrer inklusivitet
og fastholdelse pa arbejdspladsen.

3. Navigere og bruge platformen effektivt.
Bruge medarbejderevalueringsvaerktgjet til at
vurdere praestationer.

5. Anvende veerktgjet til vurdering af arbejdsmiljget

for at gge inklusiviteten.

Co-funded by
the European Union
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1. Indledning

Hotel- og restaurationsbranchen stdr ofte over for udfordringer med at skabe
arbejdspladser, der er inkluderende og stgttende over for forskellige medarbejdere. Dette
geelder iseer med hensyn til ansaettelse og fastholdelse af neurodivergent personale.
PERFORM HR-platformen blev designet som en praktisk Igsning pa disse udfordringer og giver
veerktgijer, der hjeelper hotel- og restaurationschefer og HR-professionelle med at skabe et
mere inkluderende og retfaerdigt arbejdsmiljg. Modul 6 fokuserer pa at uddanne elever i at
bruge platformen effektivt til at stgtte autistiske medarbejdere og fremme inklusion.

Dette modul vil fremlaegge en detaljeret instruktion om platformens kernevaerktgjer.
Medarbejderevalueringsvaerktgjet hjzelper ledere med at fglge med i medarbejdernes
praestationer og sikre, at deres bidrag anerkendes, og at deres behov opfyldes. Den
personlige dagbog stgtter medarbejderne ved at spore deres karriereudviklingsmal, trivsel
og fremskridt over tid. Arbejdsmiljgvurderingsvaerktgjet giver ledere mulighed for at
evaluere og tilpasse arbejdspladsen, s& den passer bedre til autistiske medarbejderes behov,
hvilket sikrer et mere stgttende og produktivt miljg for alle. Tilsammen kan disse vaerktgjer
forenkle HR-opgaver og ggre det nemmere at implementere god praksis for inkluderende
ledelse. Et andet vigtigt aspekt af dette modul er at bruge data til at guide
beslutningstagninger. De analyser, som PERFORM HR-platformen genererer, giver indsigt i
medarbejdernes praestationer, dynamikken p& arbejdspladsen og den generelle inklusivitet.
Ved at fortolke disse data kan ledere identificere tendenser, |lgse problemer proaktivt og forfine
politikker for bedre at stgtte deres teams. Denne datadrevne tilgang sikrer, at inklusion ikke
kun er en bestraebelse, men en madlbar og opndelig del af arbejdspladsstrategien. HR-
platformen PERFORM er mere end blot et vaerktgj til at styre opgaver; Det er en ramme for
at skabe meningsfuld forandring i organisationer. Ved at bruge platformen kan ledere tilpasse
deres HR-praksis til principperne om mangfoldighed og inklusion, og derigennem sikrer, at
deres medarbejdere fgler sig vaerdsat og stgttet. Dette modul bygger bro mellem teori og
praksis og hjaelper eleverne med at anvende deres viden p& scenarier i den virkelige verden.

Sammenfattende handler modul 6 om at give ledere og HR-professionelle mulighed for at
skabe arbejdspladser, hvor alle kan trives. HR-platformen PERFORM er en vigtig del af denne

proces og tilbyder praktiske vaerktgjer og indsigter, der ggr inklusion opndelig og baeredygtig.
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Dette modul sikrer, at eleverne er parate til at bruge platformen effektivt og hjaelper deres

organisationer med at imgdekomme udfordringerne i nutidens mangfoldige arbejdsstyrke.

2. Overblik og indsigt i HR-platformen PERFORM

2. en. Introduktion til HR-platformen PERFORM

PERFORM HR-platformen er en digital innovation, der er designet til at transformere den
mdade, hvorpd hotel- og restaurationsorganisationer stgtter og administrerer forskellige
talenter med fokus pd neurodivergente medarbejdere. Det giver ledere veerktgijer til at
navigere i kompleksiteten ved inklusion, samtidig med at de tilbyder praktiske, brugervenlige
Igsninger, der er tilpasset moderne HR-behov. I sin kerne giver platformen HR-fagfolk
mulighed for at skabe arbejdspladser, der vaerdsaetter og stgtter alle medarbejdere, hvilket
fremmer lighed og forstdelse i hele organisationen. Platformen indeholder flere
nggleveerktgjer designet til at imgdekomme de specifikke behov hos neurodivergente
medarbejdere og samtidig gavne den bredere arbejdsstyrke.
Medarbejderevalueringsvaerktgjet giver en struktureret tilgang til overvdgning af
praestationer, hvilket ggr det muligt for ledere at levere konstruktiv feedback og identificere
udviklingsomrader. Den personlige dagbog giver medarbejderne mulighed for at spore
deres fremskridt, saette karrieremdl og kommunikere &bent med supervisorer. Derudover
hjeelper Work Environment Assessment Tool organisationer med at evaluere og justere
fysiske og sociale miljger for at sikre inklusivitet og tilpasning. Tilsammen ggr disse funktioner

PERFORM HR-platformen til en omfattende Igsning til effektiv styring af forskelligartede teams.

2. b. Inklusion gennem data og varktgjer

En bemazerkelsesvaerdig egenskab ved PERFORM HR-platformen er dens analysekapacitet,
som giver datadrevet indsigt i medarbejdernes praestationer, trivsel og dynamik pa arbejdspladsen.
Denne indsigt ggr det muligt for ledere at traeffe informerede beslutninger, proaktivt adressere
udfordringer og forfine inklusionsstrategier. Ved at méle effektiviteten af inklusionsindsatsen kan
organisationer identificere muligheder for forbedringer og sikre, at deres HR-praksis er
virkningsfuld. Platformens veerktgjer integreres problemfrit i centrale HR-funktioner sdsom
rekruttering, onboarding, traening og karriereudvikling. Under anscettelse kan veerktgjet til
vurdering af arbejdsmiljget f.eks. hjaelpe med at identificere og fjerne potentielle hindringer for

inklusion. Herefter letter medarbejderevalueringsveerktgjet og den personlige dagbog Igbende
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stgtte og udvikling, hvilket fremmer en arbejdspladskultur med samarbejde og forstdelse. Denne
tilpasning til den daglige HR-drift sikrer, at inklusion bliver en integreret del af organisatorisk

praksis.

2. c. Langsigtede fordele

Ud over at imgdekomme umiddelbare HR-behov fremmer PERFORM HR-platformen en
langsigtet forpligtelse til mangfoldighed og inklusion. Organisationer, der bruger platformen,
kan opbygge et ry som inkluderende arbejdsgivere, hvilket hjeelper med at tiltraekke
toptalenter og forbedrer deres konkurrencefordel i hotel- og restaurationsbranchen. Ved at
forbedre medarbejdertilfredsheden og fastholdelsen bidrager platformen til en motiveret og
produktiv arbejdsstyrke, hvilket direkte pdvirker organisatorisk succes. Platformen er ogsa
designet til brugervenlighed, hvilket ggr den tilgaengelig for ledere pé alle erfaringsniveauer.
Treening leveret gennem modul 6 sikrer, at brugerne far praktisk erfaring, s& de kan
implementere platformens veaerktgjer trygt og effektivt. Sammenfattende udstyrer PERFORM
HR-platformen hospitality-ledere og HR-professionelle med veerktgjerne til at skabe
inkluderende, retfeerdige arbejdspladser, stgtte neurodivergente medarbejdere og samtidig
fremme en kultur, der gavner alle medarbejdere. Dens indvirkning straekker sig ud over den

daglige HR-drift og etablerer et fundament for baeredygtig organisatorisk vaekst.

Welcome to

PERFORM HR Platform

The project caters to the personnel and management of the hotel

industry. Its primary objective is to enable managers to assess the
work environment, monitor employee performance, and evaluate
job satisfaction, while employees may keep a diary to record their
progress, challenges faced, and other observations relating to

ir dail

5|side

Co-funded b
n e Extremean i Projekt nummer 2023-1-IT01-KA220-VET-000152721



PERFORM

PERFORM HR-platform

3. Hvordan du bruger PERFORM

medarbejderevalueringsveerktgj pa platformen

3. a. Kom godt i gang med medarbejderevalueringsvarktgjet

Medarbejderevalueringsveaerktgijet er en ngglefunktion i PERFORM HR-platformen, der er
designet til at hjeelpe ledere med at vurdere medarbejdernes praestationer og jobtilfredshed
effektivt. Til at begynde med fér ledere adgang til gennemgangsfunktionen, hvor de
udfylder en struktureret undersggelse med fokus pd vaesentlige aspekter af en medarbejders
arbejde. Disse aspekter omfatter jobtilfredshed, interaktioner med kolleger og overordnede
bidrag til organisationen. Efter at have gennemfgrt undersggelsen indsender lederne deres
evalueringer, som opbevares sikkert i platformens database til yderligere analyse. Til
gennemgang af tidligere evalueringer kan ledere bruge funktionen Historik . Dette afsnit
viser tidligere indsamlede data i visuelt engagerende diagrammer, der sammenligner
individuelle medarbejderes praestationer i tre kategorier: Jobtilfredshed, Samlet
medarbejderpraestation og Interaktioner med kolleger, gaester og ledelse. Denne historiske
visning understgtter ledere i at spore medarbejdernes fremskridt over tid og identificere
tendenser, der kraever opmaerksomhed.

Employee Evaluation

This functionality serves as an instrument for evaluating job
satisfaction and monitoring the performance of autistic
employees. The HR Tool documents the evaluation in a database
and analyzes the gathered data. The analytic section illustrates

the advancements and presents fundamental predictions.

OO
HE

Employee Evaluation Guide ¢,

Invite an employee (8

Employees

Last

Name Position Department %
reviewed

07/10/2024 Review History,

Afsnittet "Medarbejderevaluering”

3. b. Brug af data og invitation af medarbejdere
HR-platformen PERFORM forenkler onboarding og forbedrer inklusion gennem

datadrevne veerktgjer. Ledere kan tilfgje medarbejdere via funktionen Inviter en
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medarbejder ved at indtaste grundlaeggende oplysninger. Platformen sender derefter
loginoplysninger og opsaetningsinstruktioner, hvilket sikrer, at nyansatte integreres
problemfrit.  Samtidig sporer medarbejderevalueringsveerktgjet jobtilfredshed og
preestationer. Ledere kan gennemgd medarbejdere ved hjeelp af strukturerede
undersggelser og fa adgang til tidligere data via historikfunktionen. Visuelle
diagrammer fremhaever tendenser inden for tilfredshed og teamwork, hvilket muligggr
skraeddersyede support- og traeningsplaner. Ved at kombinere problemfri onboarding med
indsigtsfulde evalueringer skaber platformen en inkluderende, produktiv arbejdsplads for alle
medarbejdere.

Job Satisfaction

0 %@@99 indicato

Employee Overall Performance

Average indicato

Visuelle diagrammer, der fremhaever tendenser i medarbejdernes preestationer
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4. Hvordan du bruger PERFORM Personal Diary pa

platformen

Funktionen Personlig dagbog i PERFORM HR-platformen er designet til at hjeselpe
medarbejderne med at dokumentere deres daglige arbejdserfaringer, fremskridt og
udfordringer. Det fungerer som et personligt arbejdsomrade til refleksion og kommunikation,
der fremmer selvbevidsthed og veaekst. Dette veerktgj giver medarbejderne mulighed for aktivt
at engagere sig i deres karriereudvikling, samtidig med at det giver veerdifuld indsigt til deres
ledere. For at begynde at bruge den personlige dagbog kan medarbejderne klikke pd
knappen Tilfgj en post. Dette dbner en simpel formular, hvor de kan dokumentere vigtige
observationer, notere resultater eller skitsere eventuelle udfordringer, de stér over for. Bidrag
kan ogsé indeholde refleksioner over mél og strategier til at overvinde forhindringer. N&r det
er gjort, kan medarbejderne gemme posten til deres personlige brug eller veelge
indstillingen Delt for at give deres leder mulighed for at se den. Deling af indlaeg med en
leder fremmer dben kommunikation og sikrer, at stgtten er mélrettet og meningsfuld. Ledere
kan bruge disse oplysninger til bedre at forstd medarbejderens perspektiv og give vejledning
eller ressourcer, der er skraeddersyet til deres specifikke behov. Denne samarbejdstilgang
styrker forholdet mellem medarbejdere og ledelse, hvilket gger arbejdspladstilfredsheden og

produktiviteten.
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Title

Lorem ipsum

Description

Lorem ipsum

(%]

Add

Tilfgjelse af en ny post i "Personlig dagbog" afsnit

5. F4 mere at vide om, hvordan du bruger PERFORM Work

Environment Assessment pa platformen

5.a. Gennemgang og dokumentation af arbejdspladsens forhold
Arbejdsmiljgvurderingsfunktionen i PERFORM HR-platformen giver ledere en organiseret
made at evaluere arbejdsmiljget p& med fokus pa bade fysiske og sociale aspekter. For at
starte en vurdering kan ledere klikke p& knappen "Tilfgj vurderingspost", som dbner en
undersggelse designet til at fange detaljerede observationer om arbejdsmiljget.
Undersggelsen indeholder spgrgsmal og prompter, der guider ledere til at dokumentere
omrader som arbejdsomrddedesign, tilgeengelighed, sikkerhedsforanstaltninger og
teaminteraktioner. N3r undersggelsen er afsluttet, kan ledere indsende bidraget, og
platformen gemmer dataene til yderligere analyse. Denne strukturerede proces sikrer, at alle
centrale aspekter af arbejdsmiljget gennemgds konsekvent, hvilket giver et pdlideligt grundlag

for forbedringer.
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: Work environment
Home Employee Evaluation Personal Diary Profile Log Out
assessment

Work environment
assessment

This functionality integrates a checklist for evaluating the work
environment. Within this section, management may assess the

overall state of the work environment, with data being collected,
examined, and represented in a visual format.

Work environment assessment Guide &,
Add assessment entry

Afsnittet "Arbejdsmiljg"

5. b. Analyse og visualisering af arbejdsmiljgdata

Platformen behandler de indsamlede data og praesenterer dem gennem visuelle
diagrammer, der sammenligner resultater pa tveers af to ngglekategorier: Fysisk
arbejdsmiljg og socialt arbejdsmiljg. Disse sammenligninger giver ledere mulighed for
hurtigt at identificere styrker og omrader, der skal forbedres. Et diagram kan f.eks. afslgre, at
tilgaengelighedsfunktioner i det fysiske arbejdsomrdde opfylder standarder, mens sociale
interaktioner kreever flere teambuilding-initiativer. Denne funktion giver ledere mulighed for
at bruge datadrevet indsigt til at treeffe informerede beslutninger om tilpasninger pa
arbejdspladsen. Ved at adressere de identificerede huller kan organisationer skabe et
inkluderende miljg, der understgtter behovene hos alle medarbejdere, isser dem med autisme

eller andre specifikke udfordringer.
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Physical Work Environment

’ \o

Average indicato

Social Work Environment

Average indicato

Visuelle diagrammer, der fremhaever tendenser i arbejdsmiljget

6. Laer at 'leese’ og bruge de analyser, som veaerktgjerne

producerer over tid

PERFORM HR-platformens analyser giver ledere en dynamisk og datadrevet tilgang til
forbedring af arbejdspladsens praksis. Visuelle diagrammer giver ledere et omfattende
overblik over organisatoriske og individuelle tendenser.

Ngglekategorier som jobtilfredshed, medarbejderpraestationer og arbejdsmiljgforhold
vises gennem diagrammer og grafer. Disse visuelle vaerktgjer hjaelper ledere med hurtigt at
identificere tendenser, sammenligne resultater med organisatoriske benchmarks
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og udpege omrader, hvor der skal handles. For eksempel kan et konsekvent fald i
jobtilfredshed signalere behovet for malrettede initiativer til medarbejderengagement. Ud over
at gennemgd tendenser kan ledere bruge analyserne til at seette mdlbare mél og spore
fremskridt over tid. Ved at tilpasse analyser til nggletal (KPI'er) kan organisationer sikre, at
deres strategier er datadrevne og resultatorienterede. For eksempel kan forbedringer i
dynamikken pd den sociale arbejdsplads, der observeres gennem arbejdsmiljgvurderingen,
informere om nye teambuilding-aktiviteter eller traeningsprogrammer. En anden kritisk
anvendelse af analyserne er at skraeddersy support til individuelle medarbejdere, herunder
dem, der er neurodivergente og kan have unikke behov p& arbejdspladsen. Data indsamlet
fra den personlige dagbog og medarbejderevalueringsvaerktgijet giver vaerdifuld indsigt i hver
enkelt medarbejders oplevelser, udfordringer og praestationer. Ledere kan bruge disse
oplysninger til at udvikle personlige udviklingsplaner, der sikrer, at alle medarbejdere, iszer
neurodivergente, har de ressourcer og tilpasninger, de har brug for for at trives i
deres roller. Derudover fremmer platformens analyser ansvarlighed ved at tilbyde en klar
registrering af fremskridt og omrdder, der kreever opmaerksomhed. Denne
gennemsigtighed sikrer, at organisationens politikker forbliver i overensstemmelse med
inklusionsmdlene, og at ledere trygt kan kommunikere resultater til interessenter.
Imgdekommelse af neurodivergente medarbejderes behov understgtter yderligere et

inkluderende og stgttende arbejdsmiljg.

Samlet set udstyrer det at lzere at fortolke og bruge PERFORM HR-platformens analyser
ledere med veerktgjerne til at treeffe informerede og virkningsfulde beslutninger. Ved at
udnytte disse data effektivt kan organisationer lgbende forbedre inklusiviteten pa
arbejdspladsen, medarbejdertilfredsheden og den overordnede praestation, isser ved at
imgdekomme deres arbejdsstyrkes forskellige behov.

7. Opsummering

PERFORM HR-platformen er en omfattende digital Igsning designet til at stgtte hotel- og
restaurationsorganisationer i at fremme inkluderende og retfaerdige arbejdspladser, isser for
neurodivergente medarbejdere. Modul 6 fokuserer pa at udstyre ledere og HR-professionelle
med de ngdvendige faerdigheder til at udnytte platformens vaerktgijer effektivt, hvilket sikrer,
at inklusivitet bliver en central del af organisatorisk praksis. Modulet introducerer tre
ngglefunktioner: Medarbejderevalueringsveerktgijet, Personlig dagbog og
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Arbejdsmiljgvurderingsveerktgj, der hver isaer er designet til at forenkle HR-opgaver og
samtidig fremme mangfoldighed og forstdelse.

Medarbejderevalueringsvaerktgijet giver en struktureret ramme for praestationssamtaler,
der ger det muligt for ledere at vurdere jobtilfredshed, interaktioner pd arbejdspladsen og
individuelle bidrag over tid. Disse evalueringer gemmes og vises i visuelt engagerende
diagrammer, der giver ledere mulighed for at identificere tendenser, anerkende praestationer
og adressere eventuelle nye problemer proaktivt. Denne datadrevne tilgang fremmer
konstruktiv feedback og malrettet stgtte, hvilket hjeelper medarbejderne med at fole sig
veerdsat og forstdet. Den personlige dagbog tilbyder medarbejderne et privat arbejdsomrade
til at dokumentere fremskridt, reflektere over mal og kommunikere udfordringer.
Medarbejderne kan veaelge at dele indleeg med ledere, hvilket tilskynder til dben dialog og
personlig support. Dette samarbejdsveerktgj gger medarbejdernes engagement og fremmer
karriereudvikling. Arbejdsmiljgvurderingsveerktagjet evaluerer bade fysiske og sociale
arbejdspladsforhold og sikrer inklusivitet og tilpasningsevne. Ledere kan dokumentere
observationer, vurdere tilgaengelighed pd arbejdspladsen og identificere omrdder, der kan
forbedres. Veerktgjets visuelle analyser ggr det muligt for organisationer at traeffe informerede
beslutninger, uanset om de implementerer tilgaengelighedsopgraderinger eller fremmer
staerkere teaminteraktioner. Tilsammen udggr disse veerktgjer en omfattende ramme for at
understgtte en mangfoldig arbejdsstyrke og skabe miljger, hvor alle medarbejdere kan trives.
Centralt for platformen er dens analysekapacitet, som giver ledere handlingsorienteret indsigt
i arbejdspladsdynamik, medarbejderpraestationer og inklusivitetsindsats. Ud over umiddelbare
HR-behov understgtter PERFORM HR-platformen langsigtede mal om inklusion og
organisatorisk succes. Ved at forbedre medarbejdertilfredshed, fastholdelse og produktivitet
hjeelper platformen organisationer med at opbygge
et ry som inkluderende arbejdsgivere, hvilket tiltraekker toptalenter og styrker
konkurrencefordelen i hotel- og restaurationsbranchen. Dens brugervenlige design sikrer
tilgeengelighed for ledere pa alle erfaringsniveauer, mens den praktiske traening, der tilbydes
i dette modul, opbygger tillid til at anvende vaerktgjerne.

Sammenfattende giver modul 6 HR-professionelle og ledere mulighed for at bruge HR-
platformen PERFORM til at skabe arbejdspladser, hvor alle kan trives. Ved at integrere disse
veerktgjer i den daglige drift og udnytte analyser til informeret beslutningstagning kan
organisationer transformere inklusion fra et ambitigst mal til en baeredygtig praksis. Dette
modul udstyrer eleverne med viden og feerdigheder til at implementere meningsfulde
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forandringer og sikrer, at deres arbejdspladser afspejler principperne om lighed,
mangfoldighed og inklusion.
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| Dette veerk er licenseret under en Creative Commons Navngivelse-lkkeKommerciel 4.0
International Licens. Derudover skal der tydeligt henvises til en anerkendelse af dokumentets

forfattere og alle relevante dele af ophavsretsmeddelelsen. Alle rettigheder forbeholdes.

15|Side

Co-funded by A
the European Union Projekt nummer 2023-1-IT01-KA220-VET-000152721



